
Hướng dẫn đăng ký
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1. Đăng ký tài khoản qua ứng dụng K PLUS Vietnam

Khách hàng chưa có tài khoản KBank có thể đăng ký sử dụng ứng dụng K PLUS
Việt Nam và mở tài khoản ngân hàng mới.

Để xác thực thông tin trong quá trình mở tài khoản, bạn sẽ cần sử dụng điện
thoại để quét Căn cước công dân (CCCD) gắn chip. Có 2 cách khác nhau để
quét CCCD:
1. Nếu điện thoại của bạn có hỗ trợ tính năng quét NFC, bạn có thể quét

thông tin từ chip trên thẻ CCCD để mở tài khoản (Đi đến luồng 1.1 - trang
3)

2. Nếu điện thoại của bạn không hỗ trợ tính năng quét NFC, bạn có thể quét
thông tin từ mã QR trên thẻ CCCD để mở tài khoản (Đi đến luồng 1.2 -
trang 9)
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Công nghệ giao tiếp gần (NFC), là một tính năng trên điện thoại của bạn, được
sử dụng để đọc và xác nhận thông tin công dân được lưu trữ trên thẻ CCCD
gắn chip trong quá trình mở tài khoản.

Tất cả các dòng điện thoại từ iPhone 7 đều
có tính năng NFC. Hãy nhớ các vị trí sau trên
các thiết bị iPhone để quét thẻ CCCD có
chip.

Điện thoại iPhone
Bạn có thể kiểm tra xem điện thoại của bạn
có hỗ trợ NFC không bằng cách vào Cài đặt,
tìm kiếm "NFC" và đảm bảo rằng tính năng
đã được bật.

Điện thoại Android

Vị trí của NFC có thể thay đổi tùy thuộc vào
thương hiệu và mẫu điện thoại, vui lòng nhớ
những vị trí thông thường sau để quét thẻ
CCCD có chip của bạn khi cần thiết..

Đặt MẶT SAU của điện thoại TIẾP XÚC với
chip của CCCD như hình hướng dẫn. Sau đó,
giữ CCCD cố định cho đến khi hoàn tất quét
NFC.

Hướng dẫn quét NFC

1. Đăng ký tài khoản qua ứng dụng K PLUS Vietnam

1.1 Thiết bị hỗ trợ NFC
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Nhập số điện 
thoại di động

Chọn Mở tài 
khoản

Chấp thuận cho
phép sử dụng sinh
trắc học

Hướng dẫn chụp 
CCCD

Chụp mặt trước 
CCCD

Chụp mặt sau 
CCCD

1. Đăng ký tài khoản qua ứng dụng K PLUS Vietnam

1.1 Thiết bị hỗ trợ NFC
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Xem lại thông tin 
được trích xuất từ 
CCCD

Chụp ảnh và nhận 
diện khuôn mặt Tạo mã PIN

Đặt MẶT SAU của
điện thoại TIẾP
XÚC với chip của
CCCD. Sau đó, giữ
cố định cho đến
khi hoàn tất

Hoàn tất quét NFC

Hoàn tất nhận 
diện khuôn mặt

051333046732

1. Đăng ký tài khoản qua ứng dụng K PLUS Vietnam

1.1 Thiết bị hỗ trợ NFC
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Nhập email Nhập mã OTP 
nhận qua email Xem lại thông tin

Nhập thông tin 
địa chỉ

Trả lời các câu hỏi
FATCA

Nhập thông tin 
công việc

Nguyen Hai Ngan
051333046732

1.1 Thiết bị hỗ trợ NFC

1. Đăng ký tài khoản qua ứng dụng K PLUS Việt Nam 
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Kết quả mở tài 
khoản

Chọn đăng ký Thẻ 
ghi nợ

Kết quả đăng ký 
thẻ ghi nợ nếu 
bạn chọn Đồng ý

Chấp thuận điều 
khoản sử dụng dữ 
liệu cá nhân

Nhập mã OTP 
nhận qua tin nhắn
điện thoại di động

Chấp thuận các
Điều khoản & Điều
kiện

1.1 Thiết bị hỗ trợ NFC

1. Đăng ký tài khoản qua ứng dụng K PLUS Việt Nam 
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Nhập mã PIN
Bắt đầu sử dụng 
ứng dụng K PLUS 
Vietnam của 
KBank

Thiết lập tài 
khoản và cài đặt 
ứng dụng lần đầu

Chọn Đăng ký 
hoặc Bỏ qua

Chọn đăng ký 
thêm Sản phẩm 
bổ sung * yêu 
thích

Sản phẩm bổ sung*: Vui lòng xem hướng dẫn tại mục 2. Đăng ký Tiết kiệm có kỳ hạn 
hoặc 3. Đăng ký khoản vay hoặc 4. Đăng kýTthẻ Tín dụng

1. Đăng ký tài khoản qua ứng dụng K PLUS Việt Nam 

1.1 Thiết bị hỗ trợ NFC
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1.2 Thiết bị không hỗ trợ NFC

1. Đăng ký tài khoản qua ứng dụng K PLUS Việt Nam 

Nhập số điện 
thoại di động

Chọn Mở tài 
khoản

Chấp thuận cho
phép sử dụng sinh
trắc học

Hướng dẫn chụp 
CCCD

Chụp mặt trước 
CCCD

Chụp mặt sau 
CCCD
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Xem lại thông tin 
được trích xuất từ 
CCCD

Chụp ảnh và nhận 
diện khuôn mặt

Tạo mã PIN Trả lời các
câu hỏi FATCA

Quét mã QR trên 
mặt trước của 
CCCD

Hoàn tất nhận 
diện khuôn mặt

051333046732

1.2 Thiết bị không hỗ trợ NFC

1. Đăng ký tài khoản qua ứng dụng K PLUS Việt Nam 
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Nhập email

Nhập mã OTP 
nhận qua email

Nhập mã OTP 
nhận qua email

Nhập mã OTP 
nhận qua tin nhắn
điện thoại di động

Nhập thông tin 
địa chỉ

Nhập thông tin 
công việc

Nguyen Hai Ngan
051333046732

1.2 Thiết bị không hỗ trợ NFC

1. Đăng ký tài khoản qua ứng dụng K PLUS Việt Nam 
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Kết quả mở tài 
khoản

Chọn đăng ký Thẻ 
ghi nợ

Kết quả đăng ký 
thẻ ghi nợ nếu 
bạn chọn Đồng ý

Chọn đăng ký 
thêm Sản phẩm 
bổ sung* yêu 
thích

Chấp thuận điều 
khoản sử dụng dữ 
liệu cá nhân

Chấp thuận các
Điều khoản & Điều
kiện

1.2 Thiết bị không hỗ trợ NFC

Sản phẩm bổ sung*: Vui lòng xem hướng dẫn tại mục 2. Đăng ký Tiết kiệm có kỳ hạn 
hoặc 3. Đăng ký khoản vay hoặc 4. Đăng ký Thẻ Tín dụng

1. Đăng ký tài khoản qua ứng dụng K PLUS Việt Nam 
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Nhận email kết 
quả mở tài khoản 
và đăng nhập K 
PLUS Vietnam, 
nhập mã PIN

Thiết lập tài 
khoản và cài đặt 
ứng dụng lần đầu

Chờ kết quả phê 
duyệt mở tài 
khoản

Bắt đầu sử dụng 
ứng dụng K PLUS 
Vietnam của 
KBank

Chọn Đăng ký 
hoặc Bỏ qua (nếu 
muốn)

1.2 Thiết bị không hỗ trợ NFC

1. Đăng ký tài khoản qua ứng dụng K PLUS Việt Nam 



Copyright © 2021 KASIKORNBANK Vietnam 14

Khách hàng đã hoàn tất đăng ký mở tài khoản qua ứng dụng K PLUS Vietnam và 
đăng ký mở Tiết kiệm có kỳ hạn theo các bước sau:

2. Mở Tiết kiệm có kỳ hạn

Chọn Tiết kiệm có 
kỳ hạn Chọn Kỳ hạn

Chọn sản phẩm 
Tiết kiệm có kỳ 
hạn phù hợp

Nhập số tiền

Kết quả đăng ký 
Tiết kiệm có kỳ 
hạn trường hợp 
thiết bị có hỗ trợ 
NFC

Kết quả đăng ký 
Tiết kiệm có kỳ 
hạn trường hợp 
thiết bị không hỗ 
trợ NFC
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3. Đăng ký khoản vay

Chọn đăng ký 
Khoản vay

Chọn Vay Kinh
doanh KBank

Giới thiệu chi tiết 
về Vay Kinh 
doanh KBank

Chọn Tiếp tục
Chọn số tiền và kỳ 
hạn cần vay để dự 
tính số tiền cần 
trả hàng tháng

Chọn tài khoản để
nhận giải ngân

Khách hàng đã hoàn tất đăng ký mở tài khoản qua ứng dụng K PLUS Vietnam và 
đăng ký Khoản vay theo các bước sau:
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Kê khai tình hình 
sử dụng vốn vay 
bằng hóa đơn

Nhập thông tin
Chấp thuận Điều
khoản và Điều
kiện vay

Nhập mã OTP để
ký Hợp đồng vayNhập mã PIN

Xem lại Tóm tắt
Hợp đồng vay và
chọn Tiếp tục

3. Đăng ký khoản vay
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(B-1) Nền tảng
không phải của
đối tác, chọn Tải
hồ sơ lên

(A)  Nền tảng của
Đối tác, chọn Bỏ
qua Tải lên Tài 
liệu

(B-2) Chọn Nộp 
hồ sơ

(C-2) Chờ duyệt 
cho thiết bị không 
hỗ trợ NFC

(C-1) Chờ duyệt 
cho thiết bị hỗ trợ 
NFC

Mẹo đăng tải các 
hồ sơ và chọn Tôi 
đã hiểu

3. Đăng ký khoản vay
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4. Đăng ký Thẻ Tín dụng

Chọn đăng ký sản 
phẩm Thẻ Tín 
dụng

Chọn Đăng ký Thẻ 
Tín dụng

Điền thông tin cá 
nhân

Chọn Tiếp tục Kiểm tra thông tin
Đồng ý với các 
Điều khoản và 
Điều kiện

Khách hàng đã hoàn tất đăng ký mở tài khoản qua ứng dụng K PLUS Vietnam và 
đăng ký Thẻ Tín dụng theo các bước sau:
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4. Đăng ký Thẻ Tín dụng

Nhập mã xác 
thực SMS OTP để 
ký hợp đồng

Đọc Điều khoản 
và Điều kiện có 
chữ ký điện tử và 
chọn Tiếp tục

Chọn Đăng tải hồ 
sơ

Đăng tải các chứng 
từ:
- Hợp đồng lao 

động
- Sao kê Ngân hàng
- Bảo hiểm xã hội
- Chứng từ chứng 

minh cư trú

Hoàn tất đăng ký 
Thẻ Tín dụng. 
Ngân hàng sẽ liên 
hệ với Quý khách 
để thông báo kết 
quả sớm nhất
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