KBank Cashback Plus Credit Card (Platinum)

S& hitu San pham: NGAN HANG DAl CHUNG TNHH KASIKORNBANK- Chi nhanh TP H6 Chi Minh (Sau day goi
tat 1a “Ngan Hang”

Théng tin vé san pham Thé tin dung KBank Cashback Plus (Platinum)

(Vui long doc ki dé hiéu rd vé san pham trong bang thong tin chi tiét vé sdn pham nay, bao gdbm théng tin
chi tiét va diéu khoan va diéu kién cla sam pham truwdc khi ra quyét dinh ding ky hodc s&r dung san pham).

Bé&n cung cap san pham: NGAN HANG DAI CHUNG TNHH KASIKORNBANK - Chi nhanh TP H6 Chi Minh (Sau
day goi la “Ngan Hang”)

Bé&n phat hanh san pham: NGAN HANG DAl CHUNG TNHH KASIKORNBANK - Chi nhanh TP H6 Chi Minh
Tén san pham: Thé tin dung KBank Cashback Plus (Platinum)

Théng tin mo ta vé Thé Tin Dung KBank Cashback Plus (Platinum) hay “Thé tin dung KBank Cashback
Thé tin dung KBank Plus” (Sau day goi 1a “Thé tin dung”) 1a san phdm Thé tin dung dwoc phat hanh
Cashback Plus b&i Ngan Hang. Thé tin dung KBank Cashback Plus duing d& thanh todn hang hda,
(Platinum) dich vu tai cac diém chap nhan thanh todn Thé thay thé cho tién mat. Khach hang

cé nghia vu thanh todn sé tién d3 st dung theo diéu khoan va diéu kién cda Ngan
Hang. Ngoai ra, Khach hang ciing cé thé s&r dung Thé tin dung KBank Cashback
Plus dé rut tién mat tai cdc may ATM cd logo cua VISA.

Khi dugc Ngan Hang phé duyét hé so dang ky Thé tin dung KBank Cashback Plus,
Khach Hang s& dugc Ngan Hang cdp mdt han mdc cho Thé tin dung Bank
Cashback Plus. Sau khi kich hoat Thé thanh cong, Khach Hang c6 thé sir dung Thé
dé thanh todn hang héa, dich vu tai cdc diém chap nhan thanh todn Thé va tra lai
s6 tién d3 sir dung theo diéu khoan va diéu kién cdia Ngan Hang.

Uu dai v" Nhan wu dii hoan tién lén dén 1.000.000 VND mdi thang (tir 01/01/2025
dén hé&t 30/06/2025)

v" Mién phi thwéng nién ndm dau tién. K& tir ndm th hai (02) tré di, Phi thuong
nién (699.000 VND) s& dugc mién khi khach hang dat mdc chi tiéu thda diéu
kién (40.000.000 VND).

v Mién phi phat hanh thé va giao thé.

v" Tan hudng cac Chuong trinh U'u d3i lién két vadi Dai tac cda Ngan Hang khdng
chi tai Viét Nam ma ca Théi Lan.

v" Tan huwédng cidc Chuong trinh U'u d3i tir VISA trén toan thé gidi. Chi tiét tai:
https://www.visa.com.vn/vi_vn/visa-offers-and-perks/

v' Chuyén d6i trd gép 0% ky han 3 thang cho giao dich chi tiéu, mua sdm tir
2.000.000 VND.

Théng tin cdp nhat cdc chuwong trinh wu d3i s& duwgc dang tai trén website:
https://www .kasikornbank.com.vn/VN/personal/card/creditcard/Pages/creditca

rd.aspx, Trang Facebook Chinh thirc: KBank Vietnam, Trang Zalo Chinh thirc: KBank
Vietnam. Ngoai ra, Ngan Hang ciling c6 thé glri cic thdng tin vé Chuong trinh wu
dai dén Quy khach thong qua tin nhdn SMS, Théng bao day trén ng dung K PLUS
Vietham.
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Hoan tién Danh muc céc giao dich dugc hoan tién va mirc hoan tién twong ing
Giao dich tai Thai Lan (15%)
Du lich (Khach san, thué xe, hang khong) (10%)
Siéu thi va tap hoda (10%)
Nha hang (10%)
Giai tri & Dich vu thanh toan dinh ky (10%)
Strc khoe & Lam dep (10%)
Thuong mai dién ti (10%)

Cac danh muc giao dich hgp Ié khac (*) (0.3%)

(*) Chuong trinh hoan tién khong dp dung cho cédc danh muc giao dich nhw
sau: phi, |3i, thanh todn du ng, trd gép, tién phat (MCC 9222), rut tién mét tai
may ATM, thanh todn hda don tién tién ich: Nudc, dién, ga, vé sinh (MCC
4900), Vang, clra hang trang sirc, dong ho, va clra hang trang strc bac (MCC
5944), Bai, song bac va xé s6 (MCC 7800-7802, 9406), T chirc tai chinh- Giai
ngan tién mat thd cédng (MCC 6010), T6 chirc tai chinh- Giai ngin tién mat ty
déng (MCC 6011), T8 chirc tai chinh- Hang hda, dich vu va thanh todn ng (MCC
6012), T6 chirc phi tai chinh- Ngoai té (MCC 6051), Pai ly/ Méi gidi chirng
khodn (MCC 6211), T chirc phi tai chinh-Mua/ luwu trir thé cé gid tri (MCC
6540) giao dich chua thanh todn, mua ban ngoai té, thanh todn thué (MCC
9311) va giao dich hoan hidy. Ngan Hang cé quyén stra d6i danh muc cac giao
dich bi loai trir vao tirng thoi diém.

S& tign hoanva Quy | Chi ti€t vé chuong trinh hoan tién nhu sau:

trinh hoan tién o ] i

- Né&u tdng chi tiéu cla cac giao dich hgp |1é dé nhan hoan tién cta Chd Thé
trong ky sao ké (ky T) dudi 15.000.000 VND:

- Chd Thé s& nhan duoc téi da 300.000 VND tién hoan.

- SO tién nay sé tu dong dwoc ghi cé vao tai khoan Thé tin dung cdia Chd
Thé vao cudi ky sao ké (ky T) va lam gidm du ng Thé tin dung cta ky sao ké
nay.

- Né&u téng chi tiéu cla cac giao dich hop 18 d& nhan hoan tién cta cta Chd
Thé trong ky sao ké (ky T) dat tir 15.000.000 VND tré& |én, s6 tién hoan téi
da s& 13 1.000.000 VND. Cu thé:

- Dot hoan tién dau tién, hoan t8i da 300.000 VND, tién hoan s& tu déng
duoc ghi cé vao tai khodn Thé tin dung cla Chd Thé vao cudi ky sao ké (ky
T) va lam gidm du no Thé tin dung cta ky sao ké nay.

- Dot hoan tién con lai, hoan téi da 700.000 VND, sé duoc hoan vao ngay
chot sao ké cla ky sao ké thi hai ti€p theo (ky T+2) va lam gidam dw ng Thé
tin dung cla ky sao ké T+2.

Lwuy:
- S6 tién hoan ma Chua Thé nhan duoc trong mdi ky sao ké s& |3 téng s6 tién
hoan cla cac giao dich hop |é Thé tin dung trong ky sao ké.
- S6 tién hoan cho mbi giao dich hop 1é duoc tinh theo cdng thirc bang:
Ti I& hoan tién (%) x Gia tri cGia giao dich ho'p 1& (VND)
Vidu 1:

- Trongky sao ké tir 06/01/2025 dén 05/02/2025, Cha Thé thyc hién 10 giao
dich hop |é bang Thé tin dung KBank, cac giao dich nay déu nhan ti I& hoan
tién la 10%. Téng chi tiéu cda céc giao dich hop |1& dat 15.000.000 VND. Chi
tiét vé thoi gian hoan tién nhu sau:
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o Hoanty déng dot dau tién 300.000 VND vao tai khoan Thé tin dung
tai ngay sao ké 05/02/2025.
o Hoan ty déng dot con lai 700.000 VND vao tai khoan Thé tin dung
tai ngay sao ké 05/04/2025.
Vidu 2:

- Trong ky sao ké tir 06/01/2025 dén 05/02/2025, Chu Thé cé tdng chi tiéu
la 15.000.000 VND v@i Thé tin dung KBank. Téng chi tiéu nay bao gom:
7.000.000 VND hop & dé nhan 10% hoan tién, va 8.000.000 VND nhén ti lé
hoan tién |a 0.3%. Trong trudng hop nay, mac du tng chi tiéu cha Chl Thé
dat 15.000.000 VND, tuy nhién téng s8 tién hoan Chd Thé sé nhan duoc 13
724.000 VND (7.000.000 x 10% + 8.000.000 x 0.3%). Chi tiét vé thoi gian
hoan tién nhu sau:

o Hoanty déng dot dau tién 300.000 VND vao tai khoan Thé tin dung
tai ngay sao ké 05/02/2025.

o Hoan ty dong dot con lai 424.000 VND vao tai khoan Thé tin dung
tai ngay sao ké 05/04/2025.

Tinh nang chinh cha v Yéu cau Chuyén d6i tra gép cho giao dich hop 1é qua rng dung K PLUS
Thé Tin Dung KBank Vietnam.

Cashback Plus v Kich hoat Thé qua qua &ng dung K PLUS Vietnam.
v D3t m3 PIN/ Thay d6i ma PIN qua &rng dung K PLUS Vietnam.

v Kiém tra lich str giao dich va thanh todn du no Thé tin dung qua &ng dung K
PLUS Vietnam.

v" Yéu cau sao ké dién t& qua irng dung K PLUS Vietnam.

Chuwong trinh Céc giao dich hop 1& dé chuyén ddi tra gop:
chuyén ddi tra gop v" Giao dich chi tiéu, mua sdm hang héa (tai clra hang hodc tryc tuyén) cé gid tri

tlr 2.000.000 VND.

v Khdng bao gbdbm giao dich: phi, i, thanh todn du no thé, tién phat (MCC 9222),
rut tién mat tai may ATM (MCC 6010,6011), thanh todn hda don tién ich (bao
gdm nhung khdng gidi han cac loai héa don nuwéc, dién, ga, vé sinh (MCC
4900)), mua ngoai té, thanh toan thué (MCC 9311), chuyén tién (MCC 4829),
t6 chirc phi tai chinh- ngoai té, tai san lwu déng,tién dién t&r (MCC 6051), mbi
gidi/ dai ly chirng khoadn (MCC 6211), t8 chirc phi tai chinh- mua/ Iwu trir thé
6 gid trj lwu trir (MCC 6540), c& bac, song bac va x8 s6 (MCC 7800-7802,
9406).

v’ Giao dich d3 duwoc hoach todn thanh cdng vao hé théng cia Ngan Hang.

v" Khéng bj ghi nhan tra tré tai thdi diém yéu cau chuyén déi trd gép.

Ky han tra gép va phi chuyén d6i cho giao dich dang ky chuyén ddi tra gép 0%:

Ky han Phi/ Giao dich
3 thang 0%
6 thang 4%
9 thang 6%
12 thang 8%

v" Quy khdach cé thé yéu ciu chuyén déi trd gép cho giao dich hop 1é théng qua
ng dung K PLUS Vietnam trudc ngay chét sao ké.

v Giao dich chuyén ddi tra gép thanh céng s& khdng dugc nhan diém thudng
hay tién hoan (tuy vao tirng dong Thé).
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v Phi tat todn khoan tra goép truwdc han: 2%/ du no tra gép con lai (T8i thiéu:
200.000 VND) va chi ap dung cho ky han 3 théang.

Péi twong dang ky v" C4 nhan la ngudi Viét Nam (tlr 20 dén 60 tudi)
Thé Tin Dung KBank v" Nghé nghiép: Nguwoi di lam nhan lvong
Cashback Plus v" Mtrc lvong hang thang tir 10.000.000 VND

H® so’ ¢an thiét ¥ Cé nhan la ngudi Viét Nam c6 CCCD gan chip
v/ Man hinh VSSID thé hién théng tin viéc lam va thu nhap hang thang (*)

(*) Trong trudng hop khdng cé VSSID, vui ldng cung cap Hop dong lao ddng va Sao
ké lvong/ Phiéu luvong céc thang gan nhat.

Céc didu khoan va v/ Chi tiét Diéu Khoan va Diéu kién cta Thé tin dung KBank Cashback Plus dugc
diéu kién ddng tai tai:
' https://www.kasikornbank.com.vn/VN/personal/card/creditcard/Pages/cred
itcard.aspx

v Khach hang vui ldng cap nhat dén Ngan Hang khi cé bat ky su thay d&i vé thong
tin lién lac d& dam bao su lién lac dugc xuyén sudt.

v' Trong truding hop Khach hang chua thyc hién cap nhat CCCD véi NFC, Khach
hang s& khéng thé str dung Thé tin dung KBank Cashback Plus cho cac giao dich
truc tuyén

v" Thé tin dung s& bj tam khda va khong thé st dung trong trwdng hop gidy to
tuy than hét han, Khach hang vui ldong cp nhat théng tin gidy to tly than mdéi
qua &ng dung K PLUS Vietnam hodc Chi nhanh clia Ngan Hang trudc khi hét
han.

v" Trong trwdng hop Thé bi that lac, Thé tin dung KBank Cashback Plus ctia Khach
hang cé thé phat sinh giao dich gian 1an, Khach Hang vui long tam khoa Thé
théng qua rng dung K PLUS Vietnam hodc goi cho t6ng dai K Contact Center,
thong qua s& dién thoai: (028) 3821 8888 hoat ddng 24/7 hodc dén NGAN
HANG DAI CHUNG TNHH KASIKORNBANK - Chi nhanh TP H8 Chi Minh vao thi
2 dén thir 6 hang tuan tir 8:30 sang dén 4:00 chiéu, ngoai trlr thir 7, chi nhat
va ngay 1&. Ngoai ra, Khach hang vui 1ong khdng cung cap thong tin thé (bao
gdm 16 s& thé, CVV, Ngay hét han), OTP, truy cap vao cac dudng dan/ ng
dung nghi ngd dé dam bao an toan cho viéc sir dung Thé tin dung KBank
Cashback Plus.

v Thé va PIN can dugc gilt & noi an toan, riéng tw dé tranh bi that lac hodc trom
cap.

v" Khéch hang duogc khuyén khich khéng nén viét 6 s& PIN cta Thé hodc tiét 16
cho b3t ky ai va khdng cho ngudi khac muon Thé dé st dung. Théng tin giao
dich Thé tin dung nén duwoc kiém tra thudng xuyén.

v KBank s& phat hanh Thé tin dung véi thdi han 5 (ndm) nam ké tir ngay phat

hanh thé.
Quy trinh dang ky Quy trinh dang ky 100% thong qua &ng dung K PLUS Vietnam
Thé
Han mrc Thé Han murc Thé dugc cap tdi da 5 [an lwong va han mic Thé tdi da l1én dén

200.000.000 VND. Han murc duwoc phé duyét s dya trén hd so thu nhap hang
thang cla ngudi dang ky va quyét dinh duy nhat, tuyét déi cia Ngan Hang.
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Ngay chét sao ké va Sao ké duwoc chdt vao ngay 5 hang thang.

Ngay dén han thanh Ngay dén han thanh todn: Sau 25 ngay ké tir ngay chét sao ké
toan chia Thé

Khodan thanh toan Khodn thanh toan t6i thiéu s& khéng it hon 50.000 VND va duoc tinh bao gém:
t8i thiéu 5% cla téng dw no gbc clia Thé va tién 13i (néu cd) + 5% cdia phi (néu cd) + Khoan
tra gép hang thang (néu cd).

Phuwong thirc thanh Thanh todn qua tinh nang Thanh toan trén trng dung K PLUS Vietnam
toan

S8 ngay mién l3i TGi da 55 ngay

Vi du vé sd ngay Vi du vé s6 ngay mién l3i:
mien lai Khach hang la Cha Thé tin dung KBank Cashback Plus han murc 50.000.000 VND.
Khach hang hién dang khéng cé du ng thé, han mirc kha dung bang véi han mirc
thé 13 50.000.000 VND
Ngay 06/03/2025, Khach hang quet thé tai siéu thj 1.000.000 VND.
= Du ng Thé la 1.000.000 VND
Ngay 01/04/2025, Khach hang dung thé thanh toan tryc tuyén 2.000.000 VND.
= Du ng Thé la 3.000.000 VND
Sao ké duoc chdt ngay 05/04/2025 ¢ théng tin nhu sau:
e Téng du ng Thé 13 3.000.000 VND.
e Khoan thanh toan t6i thi€u la 150.000 VND (5% cla téng du ng Thé)
Han thanh toan la 30/04/2025.

Vi du 1: Ngay 30/04/2025, Quy khéach thanh todn dw ng Thé véi s6 tién la
3.000.000 VND. Dv ng Thé luc nay bang 0.

Nhu vay, Quy khach d3 hoan thanh nghia vu thanh toan téng du no trong
khodng thoi gian mién 13i 1a 55 ngay (06/03/2024- 30/04/2024). Chi tiét s6 ngay
mién |3i cta 2 giao dich nhu sau:

- Giao dich ngay 06/03/2025: dwoc huwédng t6i da 55 ngay mién |3i

- Giao dich ngay 01/04/2025: dugc hwdng 30 ngay mién |3i

Vi du 2: Ngay 30/04/2025, Quy khéch chi trd ngadn hang 1.000.000 VND. Dv n¢
Thé con lai 2.000.000 VND. Trong truong hap nay, vi khach hang khéng thanh
todn hét du ng thé nén 2 giao dich thé bén trén s& duoc tinh 13i ké tir ngay phat
sinh giao dich va du ng thé con lai 2.000.000 VND sé tiép tuc dwoc tinh I3i.

L3i suit Thé 33%/ nam tuong duong 2.75%/ thang

Phuong thirc tinh Tién 13i cha Thé Tin Dung KBank Cashback Plus dwoc tinh theo cong thirc sau:
lai

Tién 13i

_ Y (Dw no thwce té x S6 ngay duy tri du no thwe té x Lii suit)
- 365
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Cham thanh toan Né&u Khach hang thanh todn véi sé tién it hon khoan thanh toén tdi thiéu vao
ngay dén han thanh toan:
- Phitra chdm (duoc dé cap trong Biéu Phi Thé) s& duogc thu trén du ng
Thé con lai.
- Quy khach s& khong duoc tiép tuc sir dung Thé cho dén khi hoan tat
nghia vu thanh todn khoan thanh toan t&i thiéu va Ngan Hang c6 thé tam
dirng Quyén sr dung Thé cdia Quy Khéch

Biéu phi Thé Biéu phi cGa Thé tin dung KBank Cashback Plus s& dugc dang tai trén website
chinh thirc cha Ngén Hang tai: https://www.kasikornbank.com.vn/VN/personal/
card/creditcard/Pages/creditcard.aspx_

Thi ty thanh toan Cht Thé dong y rang bat ky khoan tién nao nhan dugc nhuw [ khodn hoan
dw ng tra/thanh todn duw no s& dwoc KBank phan bé theo thir ty sau:

Truwong hop: Tinh trang binh thuong (khéng cham thanh toan)
i.  thanh todn bat ky khoan chi phi/lé phi ndo (néu cd);
ii.  thanh todn tién I3i (néu cd); va

iii.  hoantrd sé tién no goc.

Trwong hop: Tinh trang thanh todn chdm (DPD)
i.  hoantrd sé tién no gdc qua han cla du ng;
ii.  thanh todan tién |3i qud han (néu cd);
iii.  thanh todn Phi qua han (néu cd);
iv.  hoan trd sé tién no gbc dén han;
v.  thanh toan tién 13i (néu cd) trén sd tién gdc dén han nhung chwa thanh
todn clia duv no;
vi.  thanh toan I13i chdm tra (néu cé); va
vii.  thanh toan bat ky khoan chi phi/lé phi nao (néu cd).

Thong tin lién hé Né&u cé bat ky thac mac, Quy khach vui long lién hé NGAN HANG DAl CHUNG
TNHH KASIKORNBANK- Chi nhanh TP H6 Chi Minh théng qua:
- Lién hé K- Contact Center Viét Nam thdng qua s6 dién thoai +8428 3821
8888 ho trg 24/7
- NGAN HANG DAI CHUNG TNHH KASIKORNBANK - Chi Nhanh TP H& Chi
Minh trong khoang thai gian tir Th&t 2 dén Th& 6 hang tuan, tir 8:30 gid
sang dén 4:00 gid chiéu, khéng bao gdbm Thir 7, Chi Nhat hodc céc ngay
lé, tét.
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