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HOP DONG VAY VON KINH DOANH KBANK

Hop Bong Vay Vén Kinh Doanh KBank nay (“Hep Béng”) duoc lap gilra cac bén sau day:

A.

va

Bén Cho Vay: NGAN HANG PAI CHUNG TNHH KASIKORNBANK - Chi nhanh Thanh Phé H& Chi Minh
(“Ngén Hang”)

Pia chi: NGAN HANG DAl CHUNG TNHH KASIKORNBANK - Chi nhanh Thanh Phé H& Chi Minh

Toa nha Sun Wah Tower, 115 Nguyén Hué, Phwdng B&n Nghé, Quan 1, Thanh Phé Hd Chi Minh, Viét Nam
M4 sé dang ky doanh nghiép: 0316720237

Giay phép thanh lap va hoat ddng sé6 04/GP-NHNN cép b&i Ngan hang Nha nwéc Viét Nam ngay 19/01/2021,
ngwdi dai dién theo phap luat: 6ng Chatuporn Boozaya-Angool.

Bén Vay: bén dé nghj cap tin dung va ch tai khodn cla tai khoan cé théng tin dwoc ghi nhan tai don dé nghj
cép tin dung trong 'ng Dung K PLUS hod&c &ng dung/kénh cho vay &p dung khac ctia Ngan Hang dé nghi
cap khoan vay ho&c khoan tin dung tlr Ngan Hang (“Dorn Bé Nghi Cap Tin Dung”) dwoc ndp cho Ngan Hang
va dwoc ghi trén Théng Bao Chéap Thuan Caa Ngan Hang nhuw dwoc dinh nghia tai Diéu 1.1 duéi day.

Cac bén ddng y ky két Hop Bdng nay theo cac diéu khoan va diéu kién nhw sau:

1

Thong tin chi tiét va giai ngan Khoan Vay

1.1  Bén Vay ddng y vay tir Ngan Hang mét khoan vay khong c6 tai san bao ddm dé thuc hién hoat
doéng kinh doanh (“Khoan Vay”) véi han mirc tin dung, 1ai suét, ky han tra ng va thdi han cho
vay dwgc Ngan Hang chap thuan va théong bao cho Bén Vay trong van ban riéng ré (“Thong
B&o Chap Thuan Cuia Ngan Hang”). Bén Vay cam két str dung Khoan Vay cho muc dich néu
tai Hop Ddng nay. Hop Bdng nay cé hiéu lyc ké tir ngay Ngan Hang phat hanh Théng Béao Chap
Thuan Cda Ngan Hang.

1.2 Hop Bdng nay, Bon D& Nghi Cap Tin Dung, Théng Bao Chap Thuan Cla Ngan Hang nhw dwoc
stra d6i va bd sung tai tivng thdi diém (dwoc goi chung la “Céc Tai Liéu Vay Vén”) sé cu thanh
mot hop ddng gitra Ngan Hang va Bén Vay lién quan dén Khoan Vay néi trén. Trwéong hop co
su bat déng gitra b4t ky tai liéu nao cta Cac Tai Liéu Vay Vén, thi tw wu tién gitra cac tai liéu
nhw sau (tlr cao nhat dén thap nhét):

1.2.1 Théng B&4o Chap Thuan Caa Ngan Hang;
1.2.2 Hop Bdng nay; va
1.2.3 DPon Bé Nghij Cép Tin Dung.

1.3 Bén Vay ddng y va xac nhan rdng trong subt thdi han ctia Hop Ddng nay:

1.3.1 Bén Vay tuan thd hoan toan véi cac cac quy tac va quy ché noi bo valhodc chinh sach
cta Ngan Hang (hién hiru hodc trong twong lai);

1.3.2 Khoan Vay dwoc yéu ciu khong phai dé thanh toan tryc tiép cho cac ca nhan, ho gia
dinh, chd trang trai, hd kinh doanh va t& hop tac c6 hoat dong san xuét kinh doanh
trén dia ban néng thdn, cho cac san pham thudc linh vire ndng, 1am, diém nghiép va
thay san.

1.3.3 Bén Vay khong vi pham Hop Béng nay ma vi pham dé dang tiép dién va chwa duoc
khac phuc b&i Bén Vay hodc dwgc mién trir bdi Ngan Hang; va

1.3.4 Cac diéu kién khac dwoc Ngan Hang yéu cau tly tirng thdi diém

1.4  Vao ngay giai ngan Khoan Vay la ngay Ngan Hang chuyén Khoan Vay vao sé tai khoan vay ctia
tai khoan tryc tuyén K Plus clia Bén Vay dwoc mé va duy tri véi Ngan Hang ("Tai Khoan Trwec
Tuyén K PLUS") v&/hodc cac tai khodn khéac dwéi tén Bén Vay ma da dwoc Bén Vay cung cap
tai Don D& Nghi Cap Tin Dung va dwoc néu trong Théng Bao Chép Thuan Cua Ngan Hang (goi
chung la "Tai Khoan Giai Ngan”), Bén Vay d& nghi va Gy quyén cho Ngan Hang kh4u tr» phi va
céac chi phi néu tai cac Didu 2 va 5.3 tir Khoan Vay trwéc khi thue hién viéc giadi ngan.
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Trong trwéng hop Ngan Hang nhan thay ring khéng thé chuyén Khoan Vay vao Tai Khoan Giai
Ngan vi bt ky Iy do gi, bao gédm nhwng khéng gi¢i han trong trudng hop Tai Khoan Giai Ngan
bi phong tda, Ngan Hang sé khéng c6 nghia vu phai chuyén Khodn Vay vao Tai Khodn Giai
Ngan va c6 thé don phwong chdm dit Hop Bdng nay véi hiéu lwe tire thi béng cach glri théng
béo bang van ban dén Bén Vay.

Bén Vay sé& hop tac véi Ngan Hang trong viéc cung cép dir liéu lién quan d& Ngan Hang danh
gia va thwc hién chap thuan Khoan Vay déng thei kiém tra, giam sat viéc rat vén va tré ng.

Khoéng phu thudc vao bt ky quy dinh nao tai Hop Bdng nay, Bén Vay ddng y va xac nhan rang
tai bat ky thoi diém nao, Ngan Hang, bang quyén tw quyét cdia minh, dwoc quyén bao lwu quyén
xem xét lai hodc drng, mot phén hay toan b, hodc chdm dit Hop Ddng nay/Khoan Vay do
Ngan Hang cAp tai bat ky thi diém nao ma Ngan Hang xét thdy phu hop. Bén Vay ciing déng y
réng hanh déng nay cta Ngan Hang khong gay thiét hai cho minh va minh sé& khong phan déi
va/hoéc khiéu nai hanh dong d6 ctia Ngan Hang duéi bét ky hinh thiec nao. Bén Vay c6 thé giai
ngan Khoan Vay theo cac didu khoan, didu kién, khoang thdi gian va phwong théc do Ngan
Hang quy dinh ma Ngan Hang xét thay phi hop.

Bén Vay déng y va xac nhan rédng minh 1a bén thu hwéng duy nhét ctia Hop Dédng nay.

Hoan Tra Khoan Vay, Tién L&, Tién L4 Qua Han, va Tinh Toan Tién LAi

21

Hoan Tra Khoan Vay

Trr trwdng hop Ngan Hang chép thuan khac di, Bén Vay ddng y hoan trd ng géc cia Khoan
Vay da rut tr Ngan Hang véi ai phat sinh theo Théng Bao Chap Thuan Cla Ngan Hang cho
Ngén Hang trén co s& thanh toan theo tirng dot, méi mot (1) thang thanh toan moét 1an véi sb
tién bang nhau va trong ngay dén han do Ngan Hang théng bao (VO’I diéu kién la tai dot thanh
toan cudi cung, Bén Vay phai hoan trd du dw ng' goc con tdn dong cGa Khoan Vay, lai phat sinh,
bt ky phi va phi tdn nao con ng Ngan Hang). Néu ngay Giai Ngan la ngay thi 6 dén ngay th
20 cGa mét thang, Bén Vay phai tra no' dot mét trong ngay thir 5 clia thang tiép theo theo théng
bao clia Ngan Hang tai Théng B4o Chap Thuan Clia Ngan Hang. Néu ngay Gidi Ngan 1a ngay
thir 21 cla moét thang dén ngay thi 5 cta thang tiép theo, Bén Vay phai trd no dot mét trong
ngay th 20 cuia thang tiép theo theo théng bao ctia Ngan Hang tai Théng Bao Chap Thuan Cla
Ngan Hang. Mbi dot thanh toan tiép theo phai dwgc thanh toan trong ngay thir 5 hodc ngay thiy
20 twong (rng cla thang dén han. Bén Vay ddng y hoan tra day du toan bd no gbc cia Khoan
Vay cling véi ldi tién vay theo Hop Déng nay va bang déng tién twong tw ddng tién ctia Khoan
Vay ma Ngan Hang da gidi ngan trw truong hop Théng Bao Chép Thuén Cua Ngan Hang c6
quy dinh khac. Néu ngay thir 5 hodc ngay th&r 20 twong (ng clia thang d6 khéng phal la Ngay
Lam Viéc (nhw dwoc dinh nghia dwéi day) thi ngay tra ng sé vao Ngay Lam Viéc tiép theo cua
thang ma Ngan Hang sé ghi no Tai Khoan Trwc Tuyén K PLUS clia Bén Vay dé tra no theo Didu
2.3.

Trwong hop Bén Vay vi pham trong viéc trd ng, Bén Vay sé phai thanh toan toan bd cac dw ng
phal trd cho Ngan Hang gom duv no goc cung véi tién 13i nhw dwoc quy dinh tai Didu 2.2 va lai
qué han theo li sut quéa han cho s ng qua han thanh toan nhw dwoc quy dinh tai Diéu 2.2.

L&i suat dwoc néu trong Théng Béao Chap Thuan Cla Ngan Hang sé dwoc tinh toan trén co sé&
hang ngay theo sé ngay thuc t& da tréi qua trong théi han tinh I4i tién vay. M6t ndm twong dwong
ba tram sau muoi lam (365) ngay.

Trr trwéng hop c6 quy dinh khac trong Théng Bao Chap Thuan Cua Ngan Hang, trong truéng
hop trd ng trwdc han, Bén Vay sé phai thanh toan cho Ngan Hang khodn phi tra ng trwdc han
véi mire phi bang 5% (nam phan tram) sé tién cta Khoan Vay duoc tra trwéc han. Phi tra no
trwéc han sé phai dwoc thanh todn ddng thei véi sé tién tra no trwde han clia Khoan Vay.

Phu thudc vao Didu 2.2, Bén Vay ddng y tra |4i tién vay theo mirc 13i sut dwoc Ngan Hang chap
thuén va thong bao cho Bén Vay nhw quy dinh tai Théng Bao Chép Thuan Cla Ngan Hang.
Ngan Hang c6 thé glal ngan sé tién cta Khoan Vay ma Ngan Hang thay phu hgp ma khong phu
thudc vao sé tién cta Khoan Vay ma Bén Vay yéu cau trong Don D& Nghi Cap Tin Dung cla
Bén Vay. Tién lai sé duoc tinh trén tdng no gbc da dwoc gidi ngan cho Bén Vay va chwa dugc
thanh toan cho Ngan Hang, b4t ddu tr ngay Ngan Hang chuyén Khoan Vay vao Tai Khoan Giai
Ngan cho dén ngay trd no' (khéng bao gdm ngay trd ng). Tién |di sé dwoc thanh toan cling véi
viéc thanh toan no gbc clia Khoan Vay.
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Trong trwéng hop Bén Vay khong thanh toan bét ky khoan phai trd nao theo Hop Bdng nay vao
ngay dén han thi cac khodn tién lai qua han sé phai dwoc thanh toan ngay lap tic cho Ngan
Hang va dwoc tinh trén s tién qua han thanh toan lién quan. Cu thé nhw sau:

2.2.1 L& suét qua han (Ap dung cho khoan ng gbc qua han) = 150% l4i suat dwoc chap thuan
theo Diéu 2.1 ap dung cho sb no gbc quéa han trong thei gian qua han.

D& tranh hidu nham, trong thoi gian qué han, |3i suét quéa han ap dung cho khoan no gbc
qué han sé dwoc ap dung thay cho (chir khdng phai bd sung vao) lai suat da duwoc chap
thuan theo Diéu 2.1 ddi véi khoadn no gbc qua han; va

2.2.2 L&i suat qua han (&p dung cho tién 1ai qua han) = 10% mot ndm ap dung cho sb dw lai
qgua han trong th&i gian quéa han.

Bén Vay theo day Gy quyén vé diéu kién va khdng hdy ngang cho Ngan Hang ghi ng khoan tién
thu dworc tir Tai Khoan Truc Tuyén K PLUS va/hodc tai khoan ciia Bén Vay hodc bat ky loai tai
khoadn nao khac dwgc mé va duy tri véi Ngan Hang va/hodc tlr khoan tién thu dwoc cha Bén
Vay thudc quyén ndm gitr cia Ngan Hang va/hodc thudc thdm quyén ra chi thi ctia Ngan Hang,
b4t ké Ngan Hang da nhan dwoc khoan tién thu dwoc do va/hodc viec ndm gitr khoan tién d6
va’hodc c6 thdm quyén ra chi thj dwdi bat ky phwong thirc nao hay chwa, dé hoan tra ngay sé
tién gbc, tién 14, Iai qua han, 1& phi dich vu, phi, chi phi cia Khoan Vay va cac khoan tién khac
phai tra cho Ngan Hang va/hoéc dé bdi thwdng cho tdn that phat sinh ctia Ngan Hang ma khoéng
can théng bao trwdc. Ngan Hang sé gtvi chirng tlr ghi ng cho Bén Vay sau khi thyc hién viéc ghi
no.

Truong hep Ngan Hang khong khau triv tién cda Bén Vay theo cac phuong thirc néu trén vi bat
ky Iy do nao, viéc khdng khau trir néi trén sé khong dwgc xem la sy tlr bd quyén clia Ngan Hang
déi voi nghia vu cda Bén Vay trong viéc hoan tra Cac Khoan Vay theo Hop DPong nay hay la sw
tr bé quyen clia Ngan Hang trong viéc thye hién bat ky viéc ghi ng nao nhw vay trong twong lai.

Bén Vay ddng y rang bat ky sé tién nao nhan dwoc nhw khodn hoan tra/khoan thanh toan cac
khoan no lién quan dén mdi Khoan Vay sé dwoc Ngan Hang phan b theo thi tw sau day:

2.4.1 Trwong hop: Tinh trang binh thwong (khéng cham thanh toan)
(i) thanh toan bat ky chi phi/phi tdn nao (néu co);
(i)  thanh toan ng gbc; va
(i) thanh toan tién I4i.

2.4.2 Trwdng hop: Tinh trang cham thanh toan (DPD)

0] no gbc qué han thanh toan;

(i)  tiénI&i trén no gbc qua han thanh toan;

(i)  no gbc dén han;

(iv)  no lai dén han;

(v)  tién |4 cham thanh toan cho khodn I&i khong thanh toan dung han; va
(vi)  thanh toan b4t ky chi phi/khoan phi nao (néu cé).

Khéng phu thudc quy dinh tai doan trén day, Bén Vay ddng y rdng sé tién nhan duwoc nhw viéc
hoan tra/thanh toan céac khoan no cé thé dwgc Ngan Hang phan bd theo thr tw khac nhau,
chirng ndo th& tw phan bd khac nhau d6 khdng c6 anh hudng bét lgi dén Bén Vay va trong
pham vi dwgc phap luat cho phép trong tirng thoi ky.

Bén Vay ddng y rdng Ngan Hang c6 thé phan bd cac khoan tién ma Ngan Hang nhan dwoc dwdi
hinh thirc hoan tra/thanh toan cho cac khoan no ctia méi dot thanh toan théng qua thanh toan
cho céc chi phi, phi tdn (néu c6), lai tién vay va khodn ng gbc ctia Khodn Vay con ng cé ky han
dai nhét trwde, sau dd, khoan thanh toan nay cé thé duwgc thuc hién cho khodn tién con no ¢
ky han dai th(r hai theo thr ty (Thanh Toan Khoan Vay Theo Th&i Han).
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Trong trwéng hop Bén Vay dy kién minh sé khong thé tra bt ky mot khodn thanh toan nao theo
Hop Béng nay khi dén han, Bén Vay c6 thé d& nghi Ngan Hang co cAu lai thi han tra ng béng
cach glri d& nghi bang van ban dén Ngan Hang. Trong trwdng hop chép thuan dé nghj co' cau
lai thei han trd no' clia Bén Vay, Ngan Hang sé guri thong bao chap thuan trong dé co thoi han
trd no moi dén Bén Vay. Thong bao nay sé la mot phan khong tach rdi cia Cac Tai Liéu Vay
Vén va c6 hiéu lye rang budc ddi voi Bén Vay.

Néu Bén Vay khéng thanh toan day dd no gbc dén han va/hodc yéu cau co cau lai thdi han tra
no ctia Bén Vay néu tai Diéu 2.6 trén khong dwoc Ngan Hang chap thuan thi sé dw no gbce chwa
thanh toan do sé tré thanh no' qua han ké tir ngay Bén Vay khéng thyc hién thanh toan va sé
chiu khoan tién l1ai qua han v&i miee I&i Suat qua han dwoc néu tai Diéu 2.2 trén. Ngén Hang sé
thdng bao véi Bén Vay vé chuyén no qua han trong vong nam (5) ngay ke tr ngay den han theo
phap luat Viét Nam. Thong bao sé gom, bén canh cac ndi dung khac, sb dw no gbc qua han,
thoi diém chuyén no qua han va I&i suat quéa han dwoc ap dung.

3 Sai pham/Vi pham

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Trweng hop Bén Vay qua ddi, moi khoan no theo Hop Bdng nay sé dwoc xem 1a dén han va
phai trd ngay lap tirc. Ngan Hang dwoc quyén ghi no khoan tién thu dwoc cia Bén Vay hodc
cac khoan tién thu dwoc khac ma Bén Vay sé& dwoc nhan dé hoan tra ngay lap tirc cac khoan
no theo Hop Bdng nay. Néu khoan tién thu dwoc khéng di dé hoan trd cho sé no con tén dong,
trong pham vi dwoc phap luat 4p dung cho phép, Ngan Hang c6 quyén yéu ciu thanh toan cac
khoan ng cho dén khi ngwei thiva ké hodc nguoi ké vi hop phap ctia Bén Vay thanh toan day da
cac khoan no.

Néu bét ky sw viéc, chirng nhan va/ho&c xac nhan nao dwoc Bén Vay cung cp cho Ngan Hang
theo Céac Tai Liéu Vay Vén va/hodc cac tai liéu/théng tin khac dwoc Bén Vay cung cép cho
Ngan Hang la khéng trung thuwe, khéng chinh xac hoéc gay hiéu nham vé cac néi dung co ban,
moi khodn no theo Hop Bdng nay sé duoc xem la dén han va phai tra ngay lap tic va Ngan
Hang c6 quyé&n yéu ciu Bén Vay hoan tra ngay lap tirc cac khodn ng theo Hop Bdng nay.

Néu Bén Vay vi pham béat ky nghia vy thanh toan nao theo Hop Bbng nay hoac vi pham bt ky
diéu khodn nao cltia Cac Tai Liéu Vay Vén, moi khoan no theo Hop Bdng nay sé duwoc xem la
dén han va phai trd ngay lap t&rc va Ngan Hang cé quyén yéu cau Bén Vay hoan tra ngay lap
tirc cac khoan no theo Hop Bdng nay.

Néu theo toan quyén quyét dinh cia minh Ngan Hang thay rang, vi muc dich cla bat ky luat 4p
dung nao, Bén Vay dang hodc dang bi coi 1a khéng thé thanh toan cac khoan ng dén han hoic
khong c6 kha nang tra no, dirng thanh toan bét ky khoan no' nao ctia Bén Vay hoac vi ly do khé
khan tai chinh thuc t& hodc dy kién hodc bat ddu dam phan véi mot hodc nhidu chi ng’ nhdm
gia han bat ky khoan ng nao cta Bén Vay hodc Bén Vay thira nhan minh khéng c6 kha nang
thanh toan cac khoan no khi dén han thi moi khoan no theo Hop DPdng nay sé dwoc xem la dén
han va phai tra ngay lap tirc va Ngan Hang co quyén yéu ciu Bén Vay hoan tra ngay lap tirc cac
khoan no theo Hop Bdng nay.

Néu Bén Vay st dung Khoan Vay cho bAt ky muc dich nao ngoai muc dich dugc quy dinh trong
Hop Bong nay, moi khoan ne theo Hop Bong nay sé duoc xem la dén han va phai tra ngay 1ap
ttee va Ngan Hang co quyen yéu cau Bén Vay hoan trd ngay lap tirc cac khoan no theo Hop
bong nay.

Khi xay ra bat ky sw kién nao quy dinh tai diéu 1.3 va/hoac t Didu 3.1 dén Didu 3.5 trén, Ngan
Hang sé& g thong bao béng van ban dén Bén Vay trong dé bao gdm, bén canh cac néi dung
khac, cac néi dung theo quy dinh lién quan cua phap luat Viét Nam. Néu Bén Vay khéng thanh
toan bat ky khodn nao trong s6 cac khoan dén han va phai tra vao ngay dwoc Ngan Hang thong
béo béng van ban cho bén vay, b4t ky khoan nao trong sé cac khoan chwa thanh toan do sé tré
thanh no' qua han ké tr ngay Bén Vay khéng thanh toan va sé phai chju Iai sut qué han va lai
suét qua han déi VGi sb tién l&i qua han nhw quy dinh tai Didu 2. 2 trén. Trong trudng hop nay,
Ngan Hang c6 quyén thuec thi tt ca cac quyén va quyén han cé s&n cho minh theo Cac Tai Liéu
Vay Vén va phép luat.

4 Str Dung, Thu Thap va Tiét Lé Théng Tin

4.1

Bang viéc giao két Hop Ddng nay, Bén Vay ddng y va chap thuan viéc Ngan Hang x ly di liéu

clia Bén Vay, bao gdm ca di liéu ca nhan (gém di liéu c& nhan co ban va di liéu ca nhan nhay cam) va dir liéu
khong phai la di liéu ca nhén nhw thong tin tai chinh, dwoc cung cép cho va/hoac thu thap bdi Ngan Hang (tay
tirng trwdng hop) dé giao két Hop DBéng va cung cép cac dich vy/hanh dong can thiét theo Hop Dong nay trong
pham vi phép luat cho phép, nhdm muc dich (i) cung cap cac dich vu can thiét, (i) hoan tat yéu ciu ctia Bén Vay
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trwée khi cung cép dich vu, (i) giao cac bén thir ba hé tro dich vu, bao gdm nhung khéng giéi han trong dich vu
cong nghe thong tin, truyén théng va thu hdi ng, (iv) chuyén giao quyén va/hodc nghia vy, V) quan ly khiéu nai,
(vi) quan ly rdi ro va/hoac (vii) tuan tha quy dinh phap luat hién hanh. Ngoai ra, Bén Vay ciing ddng y va chap thuan
cho Ngan Hang tiét 16 va chuyén giao cac thdng tin cia B&n Vay & pham vi trong nwéc hodc ra nuwéc ngoai cho (i)
KASIKORNBANK PUBLIC COMPANY LIMITED va cac cong ty lién két/cong ty con ctia KASIKORNBANK PUBLIC
COMPANY LIMITED, (ii) cAc nha cung cép dich vu thué ngoai, (iii) dai dién ctia Ngan Hang, (iv) déi tac kinh doanh,
(v) nha thau phu, (vi) lién minh lién két thwong hiéu, (vii) cAc bén nhan chuyén nhwong quyén/nghia vu dw kién, (viii)
cac bén nhan chuyén nhuwong quyén/nghia vy va (ix) cAc nha cung cép dich vu dién toan dam may cla
KASIKORNBANK PUBLIC COMPANY LIMITED. Bén Vay déng y va chép thuan cho Ngan Hang tiét 16 di liéu
va/hodc théng tin ca nhan va ciing dong y va chép thuan cho cac bén thr ba néi trén thu thap, siv dung, tiét 16
va/hodc chuyén giao di liéu ca nhan va/hodc théng tin clia minh cho cac muc dich twong tw. Bén Vay c6 cac
quyén va nghia vu theo quy dinh cda phép luét va Chinh Sach vé Quyén Riéng Tw clia Ngan Hang lién quan dén
cac thong tin ca nhan cda Bén Vay do Ngan Hang thu thap va/hoac x Iy, bao gdm nhwng khéng gi6i han bdi
quyén dwoc biét, quyen dong vy, quyen truy cap, quyen rut lai sw dong y (trong pham vi khong anh huwéng den cac
nghia vu theo hop dong ctia hop dong vay), quyen xéa dir liéu, quyen han ché xu ly di¥ lidu, quyén cung cap ol1
liéu, quyén phan dbi xt ly dir liéu, quyén khiéu nai, t6 céo, khdi kién, quyén yeu cAu bbi thweng thiét hai va quyén
tw bao vé. Bén Vay da doc va hiéu rd Chinh Sach V& Quyén Riéng Tw cla Ngan Hang c6 sén tai dia chi:
https://www.kasikornbank.com.vn/SiteCollectionDocuments/VN/assets/uploads/KBank%20Privacy%20Policy%20

(VN).pdf

Cho muc dich cla diéu khoan nay, “xt ly” di¥ li&u ca nhan cé nghia 1a mét hodc nhiéu hoat déng
tac dong téi div liéu ca nhan, nhw thu thap, ghi, phan tich, xac nhan, lwu trk, chinh sra, cong khai, két hop, truy
cap, truy xuét, thu héi, ma hoa, gidi mé, sao chép, chia sé, truy&n dwa, cung cap, chuyén giao, x6a, hiy dir liéu ca
nhan hoac cac hoat dong khac cé lién quan.

Béng viéc giao két Hop Dong nay, Bén Vay theo day chdp nhan va dong y rang Bén Vay tw
nguyén ddng y v&i viéc xir Iy di liéu ca nhan ctia minh theo va phuc vu cac muc dich dwoc quy dinh cu thé tai
diéu nay sau khi d3 biét r6 (i) loai di¥ liéu ca nhan dwoc xt ly, (i) muc dich x& ly div liéu ca nhan, (|||) td chirc, ca
nhan dwoc x& Iy di liéu ca nhan, (iv) cach thire xt ly, (v) hau qua, thiét hai khéng mong muédn c6 thé xay ra, (vi)
thoi gian bat dau va thoi gian két thic x ly div liéu va (vii) cac quyén va nghia vu ctia Bén Vay theo quy dinh cla
phéap luat hién hanh déi véi di¥ liéu ca nhan cia minh. Bén Vay theo day xac nhan rdng minh da dwoc théng béao
réng mot sé hodc toan bd div liéu ca nhan dwoc x ly 1a di¥ liéu ca nhan nhay cam theo quy dinh ctia phap luat
hién hanh. Bé& diéu chinh di¥ liéu va/ho&c théng tin chi tiét, Bén Vay can théng bao truéc cho Ngan Hang theo quy
trinh do Ngan Hang quy dinh.

4.2 Trong trwéng hop Bén Vay cung cap cho Ngan Hang théng tin vé ngwoi khac cho bat
ky hanh déng nao lién quan dén cac muc dich néu trén, B&n Vay theo day xac nhan réng minh da nhan dwoc chép
thuan tr nguoi d6 hodc da cén cr vao co sé hop phap khi cung cap théng tin v& ngudi dé cho Ngan Hang va
réng Bén Vay da théng bao cho ngudi nay thong tin chi tiét vé& viec Ngan Hang thu thap, st dung va/hodc tiét 16
thong tin theo Chinh Sach V& Quyén Riéng Tw néu trén.

4.3 Bén Vay xac nhan, déng y va chap thuan rdng Ngan Hang dwoc Bén Vay cho phép
cung cap théng tin tin dung cGa Bén Vay cho Céng Ty Théng Tin Tin Dung (dwoc dwoc dinh nghia dudi day) ma
Ngan Hang la mét té chire tham gia theo Nghj dinh sé6 58/2021/ND-CP ngay 10 thang 6 nd&m 2021 cla Chinh phu
(c6 thé dwoc stra d6i, bd sung tai tirng thdi diém) nhdm phan tich, xt ly, danh gia va tdng hop thong tin tin dung
cta Bén Vay dé danh gia cac nhu cau tai chinh va cac muc dich hop phap khac theo quy dinh ctia phap luat theo
céac diéu kién va diéu khoan sau:

(@) Cong Ty Thong Tin Tin Dung nghta la Céng ty C6 phan Thong tin Tin dung Viét Nam
v&i Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép so0 0102547296 cap lan dau ngay
27/11/2007 (nhw c6 thé dwoc stra ddi, bd sung tai tirng thoi diém).

(b) Trong trwéng hop Cong Ty Thong Tin Tin Dung bi thu hdi Gidy chirng nhan da didu
kién hoat dong cung trng dich vu thong tin tin dung, Ngan Hang sé& ngirng cung cép
thong tin tin dung cdia Bén Vay cho Cong Ty Thong Tin Tin Dung va thong tin tin dung
clia Bén Vay tai Cong Ty Thong Tin Tin Dung sé dwgc x& ly theo quy dinh cda chinh
pha vé cung (ng dich vu théng tin tin dung. Trong théi han toi da mwoi (10) Ngay Lam
Viéc ké tir ngay Ngan Hang nhan duoc théng bao cia Coéng Ty Thong Tin Tin Dung vé
ké hoach x@ ly théng tin tin dung, Ngan Hang sé théng bao cho Bén Vay vé ké hoach
do.

Trong Hop Bdng nay, mot “Ngay Lam Viéc” ¢ nghia la mét ngay (ngoai trir thie bay,
chd nhat hodc mét ngay |& theo quy dinh cta phap luat Viét Nam hodc cac ngay ma
Ngan Hang dwoc yéu cau phai déng ctra hoat ddng nhdm tuan tha quyét dinh cla co
quan cé thAm quyén) ma Ngan Hang mé clra hoat ddng théng thuwdng & Viét Nam.
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(c) N&i dung cla théng tin tin dung cla Bén Vay dwoc cung cap va viéc Ngan Hang cung
cép théng tin tin dung cta Bén Vay cho Céng Ty Théng Tin Tin Dung sé tuan tha theo
céac quy dinh ctia Chinh phd vé cung tng dich vu théng tin tin dung va cac quy dinh c6
lién quan khac.

(d) Thong tin tin dung cta Bén Vay tai Cong Ty Thong Tin Tin Dung sé& dwgc x(& ly theo
cac quy dinh vé hoat dong cung trng dich vu théng tin tin dung.

(e) Bén Vay thtra nhan réng cong Ty Thoéng Tin Tin Dung c6 trach nhiém dam bao viéc lvu
tr va duy tri day da va chinh xac thong tin tin dung ctia Bén Vay do Ngan Hang cung
cép. Bén Vay c6 quyen yéu cau Cong Ty Thong Tin Tin Dung hodc Ngan Hang dam
bao tinh chinh x&c cla théng tin tin dung cta Bén Vay khi c6 béng chng rd rang rang
thong tin tin dung trong hé thdng ctia Céng Ty Théng Tin Tin Dung 1a khéng chinh xac
hoé&c khong day du.

) Bén vay khang dinh rdng minh hiéu va biét r& réng: (i) thong tin tin dung dwgc cung
cap bao gom di liéu ca nhan nhay cam theo quy dinh cta phap luat vé bao vé dir liéu
ca nhan; (i) thdng tin tin dung gom di liéu ca nhan nhay cdm d6 dwoc thu thap, x& ly
va lwu tri trong thei gian tdi thiéu nadm (5) ndm nham muc dich tao 1ap cac san pham
thdng tin tin dung bdi cac phan mém chuyén dung cta Cong Ty Thong Tin Tin Dung;
va (i) moi dong y cha Bén Vay tai Hop Ddng nay la dwa trén co s& tw nguyén, hiéu
biét rd rang v& cac quyén ctia Bén Vay theo cac quy dinh phap luat cé lién quan.

Cac quy dinh khac

51

5.2

53

54

Bén Vay ddng y réng toan bod cac khoan thanh toan/hoan tra dwoc Bén Vay thuwc hién theo Hop
DPdng nay sé dwoc thuc hién cho Ngan Hang bang ngudn tién c6 sén va tw do giao dich truwéc
15:00 gi¢ (gi® Viét Nam) vao ngay dén han c6 lién quan.

Ngan Hang dwoc quyén chuyén giao bat ky hodc toan bd cac quyén vashodc loi ich va/hodc
nghfa vu n&o ctia minh theo Hop Bdng nay cho bat ky nguwdi va/hodc t6 chire tai chinh nao ma
Ngan Hang thay phu hop Ngan Hang sé théng bao cho Bén Vay va cac bén c6 lién quan béng
van ban vé viéc chuyén giao d6 theo quy dinh clia phap luat.

Bén Vay khéng dwoc phép chuyén giao bat ky hodc toan bd cac quyén vashodc, loi ich va/hoac
nghfa vu nao ctia minh theo Hop Bdng nay cho bét ky chu thé nao.

Trong truvong hop chuyén giao, néu Bén Vay khong dong y vé&i viéc chuyén giao thi trong vong
15 ngay ké tir ngay nhan dwoc théng bao chuyén giao ctia Ngan Hang, Bén Vay cé quyén tra
no trwéc han va khéng bi tinh phi trd no trwéc han. Ngan Hang cé nghia vu théng bao chuyén
giao cho Bén Vay theo quy dinh cla phap luat Viét Nam.

Thay ddi Cac biéu Khoan Va biéu Kién ctia Hop Bdng nay

5.3.1 Bén Vay theo day ddng y rang Ngan Hang c6 thé thay ddi mirc |4i suét, phi dich vu va cac
loai phi va phi t6n khac. Ngan Hang sé dang tai nhirng thay ddi nay trén trang web cla
Ngan Hang va/hoéc théng bao cho Bén Vay vé nhitng thay déi nay théng qua SMS hoac
dia chi thw dién tt (email) néu c6)ma Bén Vay da cung cip cho Ngan Hang hodc kénh
khac ma Ngan Hang xét thay phu hop. Nhirng thay déi nhw vay sé c6 hiéu lwc vao ngay
dwoc néu trong thong bao clia Ngan Hang. Trong pham vi phap luat 4p dung cho phép,
Bén Vay dwoc xem 13 da ddng y véi nhirng thay ddi dwoc néu trong thdng béo clia Ngan
Hang néu Bén Vay tiép tuc duy tri Khodn Vay véi Ngan Hang sau khi nhan dwoc théng
bao d6 ma khéng phai dua ra thong bao vé viéc ddng y ctia minh, du bang 161 hay dudi
hinh thtrc van ban. Trong trwdng hop Bén Vay khong ddng y véi nhirng thay ddi cta
Ngan Hang, Bén Vay sé phai thanh toan trwéc han toan bd sbé tién ctia Khoan Vay chuwa
duoc thanh toan, cac khoan |4i phat sinh, phi tra no trwéc han (ciing toan bd cac phi tén
va khoan ng khac véi Ngan Hang) theo Diéu 2.1.

5.3.2 Nhirng thay ddi ngoai thay ddi dwoc néu tai Bidu 0 trén c6 thé dwoc thuc hién thong qua
thda thuan bang van ban dwoc cac bén giao két.

5.3.3 Néu moét thay déi v& cac diéu khoan va diéu kién dwoc luat va/hodc quy dinh &p dung
quyét dinh khac di thi cac bén nhét trf thay ddi ngay cac didu khoan va diéu kién lién quan
cta Hop Bdng nay nhdm tuan thd cac quy dinh cda luat va/hodc quy dinh.

Bén Vay sé chiu hoan toan va sé bbi hoan Ngan Hang dbi véi bt ki khoan phi, phi tén va chi

phi lién quan dén Céc Tai Liéu Vay Vén bao gdm nhwng khéng gidi han trong thu lao luat sw,
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phi tdn trong viéc yéu ciu thanh toan, khai kién, tranh tung va/hoac viéc budc thanh toan céc
khoan no theo Hop Ddng nay.

Trir truerng hop phép luat lién quan c6 yéu cau khéac, bat ky thong b4o nao ctia Ngan Hang gl
cho Bén Vay theo Hop Bdng nay sé dwoc gl truc tiép, bang thw bao dam, email, SMS, dén dia
chi ho&c sé dién thoai hodc qua 'ng Dung K PLUS hoéc cac kénh khac quy dinh b&i Ngan Hang.
Théng bao s& dwoc xem la da dwoc glri dén Bén Vay vao ngay ma Bén Vay nhan duoc théng
bao (trong trdng hop gi trwe tiép), hodc trong vong ba (3) Ngay Lam Viéc ké tr ngay gl hodc
gli dén don vi chuyén phat nhanh (trong trwdng hop gl béng thw bao dadm) hodc vao ngay ma
email, SMS dwoc givi tir hé théng ctia Ngan Hang dén dia chi email ho&c sé dién thoai ctia Bén
Vay, tly tivng treéng hop, bat ké la ching c6 dwoc thyc sy gl dén hodc nhan béi Bén Vay
hoéc béat ky ngwoi nao khac hay khéng.

Bét ky théng bao nao clia Bén Vay dwoc gt dén Ngan Hang theo Hop Bdng nay phai dwoc gui
trwc tiép hodc bang thw bdo dam hodc email dén dia chi dwdi day ciia Ngan Hang. Thong bao
sé& dwoc xem la da dwoc glri hop & dén Ngan Hang néu mét ngudi dwoc Gy quyén ctia Ngan
Hang d& nhan dwoc thong béo tai dia chi ciia Ngan Hang (trong trudng hop gl trwee tiép hodc
gWi béng thw) hoac tai thoi diém hé thdng clia Ngan Hang nhan dwoc thanh cong email (trong
trwong hop gt béng email).

NGAN HANG BAI CHUNG TNHH KASIKORNBANK - Chi nhanh Thanh Phé Hb Chi Minh
Dia chi gri théng bao: NGAN HANG DAl CHUNG TNHH KASIKORNBANK - Chi nhanh
Thanh Phé H& Chi Minh

Toa nha Sun Wah Tower, 115 Nguyén Hué, Phwdng Bén Nghé, Quan 1, Thanh Phé Hb
Chi Minh, Viét Nam

B6 phan nhan: B6 phan nghiép vu tin dung (Cho vay k§ thuat sé)

Email: KBankLoanSupport Vietham@kasikornbank.com

Viéc Ngan Hang cham hoac khéng thye hién bat ky quyén nao ctia minh theo quy dinh ctia phap
luat hodc Hop Bdng sé khéng dwoc xem la Ngan Hang tir bd quyén doé hodc chép thuan bat ky
vi pham hop déng nao cta Bén Vay.

Phu thudc vao quy dinh tai Didu 5.4 va 5.5 trén, B&n Vay ddng y ring bat ky théa thuan hodc
trao d6i thong tin nao gitra Bén Vay va Ngan Hang c6 thé dwoc thye hién théng qua cac phwong
tién dién tl, bao gdbm nhwng khéng gi¢i han trong Théng B4o Ch&p Thuan Cla Ngan Hang,
thdng béo vé I4i suat va/hodc cac diéu khoan va didu kién khac lién quan dén Khoan Vay theo
Hop DBdng nay.

Hop Bdng nay duoc diéu chinh béi va dwoc giai thich theo phap luat Viét Nam.

Moi tranh chap phét sinh tir ho&c lién quan dén Hop Ddng nay (bao gém ca tranh chap ngoai
hop ddng cuing bt ky tranh chép nao lién quan dén sw ton tai, tinh hiéu lwc hodc chdm dut cia
Hop Béng nay hay hau qua khi Hop Bdng vo hiéu) sé duwoc dwa ra va gidi quyét chung thdm béi
tda &n c6 thAm quyén cla Viét Nam.

Céc bén théa thuan réng

5.10.1Céc Tai Liéu Vay Vén dwoc lap va ky két dwdi hinh thirc thong diép div liéu phu hop voi
quy dinh cla phéap luat Viét Nam véi viéc st dung 'ng Dung K PLUS hodc (rng dungkénh
ap dung khac.

5102 HopDoéng nay cling bat ky cac phu luc, stra déi va bb sung dugc ky két bang chi ky dién
tr béi Bén Vay va Ngan Hang. Chir ky dién t&r dwoc tao lap dwai dang tir, chi, sb, ky
hiéu, am thanh hoac cac hinh thirc khac bang phwong tién dién ter (“Chir Ky DiéanfP").
Bén Vay dong y rang Chir Ky Bién Tt clia Bén Vay c6 thé dwai hinh thire chir ky so, mét
khau (PIN), Mat Khau M6t Lan (OTP)hoac Dich Vu Tin Nhan Ngan (SMS) ma cho phép
Ngan Hang xac nhan viéc Bén Vay dang nhap vao Ung Dung K PLUS. Hop Dong nay
duoc coi 1a ky két ké tir thoi didm Ngan Hang gli Théng Bao Chap Thuan Cda Ngan
Hang cho Bén Vay thdng qua Email, va/hoac cac phuwong tién khac dwoc Bén Vay st
dung dé dang nhap vao 'ng Dung KPLUS hodc &ng dungkénh khac ap dung khac cua
Ngan Hang vahodc bét ky dich vu nao. Cac Tai Liéu Vay Vén dwoc Bén Vay va Ngan
Hang ky két str dung Chir Ky Dién T& s& duoc xem la mt ban gbc dwoc ky bang cac
chi ky truc tiep, rang budc phap ly hoan toan va c6 day da hiéu lyc phap ly va Ngan
Hang c6 thé st dung Cac Tai Liéu Vay Von dwoc ky két bang cach st dung Chir Ky Dién
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T lam bang ching chirng minh rang Bén Vay da tham gia giao dich vay va trong cac
tha tuc phéap ly xét vé moi khia canh.

NGAN HANG BAI CHUNG TNHH KASIKORNBANK - Chi nhanh Thanh Phé Hb Chi Minh Chir ky cua Bén Vay
BIACCOM H
Signature of the Borrower

Chatuporn Boozaya-Angool
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